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Sistema de Coordinaciéon Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeacion, Programacién y Presupuestacién Municipal 2020

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal: 2020

3 Clave) Denominacion
ENTE PUBLICO: 0020 ¢ ( )
Programa Presupuestario 01030401 Desarrollo De La Funcitn Pdblica Y Etica En El Servicio Ptblico
PbRM-01a PROGRAMA ANUAL
: DIMENSION ADMINISTRATIVA DEL GASTO Dependencia General Koo Contraloria
Codigo

Dependencia Auxiliar

Denominacion Dependencia Auxiliar

Proyectos Ejecutados

Clave del Proyecto

Denominacion del Proyecto

Presupuesto Autorizado por Proyecto

120 Administracion y Desarrollo de Personal 010304010102 Participacion social en la formulacién,seguimiento,control y evaluac int 397,078.96
de obras,program y serv pub
K00 010304010101 Fiscalizacion, control y evaluacion interna de la gestion publica 435,125.96
Presupuesto total: 832,204.‘92
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Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacion Municipal 2020

MUNICIPIO DE: Presupuesto Basado en Resultados Municipal
TLALMANALCO —
Ejercicio Fiscal | 2020 —I
MUNICIPIO DE TLALMANALCO 0020 (Clave) (Denominacién)
ENTE PUBLICO: .
Programa Presupuestario 01030401 Desarrollo De La Funcién Publica Y Etica En El Servicio Publico
PROGRAMAANUAL )
PbRM-01b DESCRIPCION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO Dependencia General Koo Contraloria

Diagnéstico de Programa Presupuestario elaborado usando
analisis FODA:

FORTALEZAS: LA ADMINISTRACION PUBLICA CUENTA CON UNA CONTRALORIA QUIEN LA LEY ORGANICA LA FACULTA PARA LLEVAR A CABO EL CONTROL, EVALUCAION AADMINISTRACION
MUNICIPAL, FISCALIZACION DE LOS RECURSOS PUBLICOS Y ASI MISMO COMO EL DESEMPENO DE LOS SERVIDORES PUBLICOS.

OPORTUNIDADES: SE CUENTA CON UNA LEY DE ORGANICA MUNICIPAL, EN DONDE ESTABLECE LAS OBLIGACIONES COMO SERVIDORES PUBLICOS.

DEBILIDADES: LOS SERVIDORES PUBLICOS DESCONOCEN LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN LA LEY DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS.

AMENAZAS: EXITE UNA LEY DE RESPONSABILIDADES ADMINISTARTIVAS DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, QUE MUCHOS SERVIDORES PUBLICOS DESCONOCEN EL CONTENIDO Y ES POR
ELLO QUE PUEDE EXISTIR CONFLICTOS SOCIALES.

Objetivos, Estrategias y Lineas de Accion del PDM atendidas:

OBJETIVO: 1.-EJECUTAR Y DISENAR ACCIONES DE CONTROL INTERNO PARA EL BUEN USO Y DESTINO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS, HUMANOS Y MATERIALES.

ESTRATEGIA.- 1.1.- FORTALECER LA VOCACION DE SERVICIO ETICO Y PROFESIONAL DE LA FUNCION PUBLICA ATRAVES DEL CUMPLIMIENTO NORMATIVO INSTITUCIONAL.

LINEAS DE ACCION.- 1.1.1.-CAPACITACIONES A LOS SERVIDORES PUBLICOS EN TEMAS DE DESARROLLO HUMANO ENFOGADAS AL SERVICIO PUBLICO, 1.1.2.-DIFUSION DE CAMPANAS DE .
INFORMACION DE LAS OBLIGACIONES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS, 1.1.3.-PROMOVER LOS MECANISMOS DE CONTROL INTERNO, 1.1.4.-SUPERVISIONES DE OBRAS, ACCIONES Y RECURSOS
EJERCIDOS, 1.1.5.-REVISION E INTEGRACION DE EXPEDIENTES TECNICOS, 1.1.6.- ESTABLECER Y OPERAR EL SISTEMA DE QUEJAS, DENUNCIAS Y SUGERENCIAS.

Objetivos y metas para el Desarrollo Sostenible (ODS) , atendidas por el Programa presupuestario:

OBJETIVO 16. PROMOVER SOCIEDADES PACIFICAS E INCLUSIVAS PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE, FACILITAR ELACCESO A LA JUSTICIA PARA TODOS Y CONSTRUIR A TODOS LOS NIVELES
INSTITUCIONES EFICACES E INCLUSIVAS QUE RINDAN CUENTAS.
META 16.5.- REDUCIR CONSIDERABLEMENTE LA CORRUPCION Y EL SOBORNO EN TODAS SUS FORMAS.
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Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeacién, Programacion y Presupuestacion Municipal 2020

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

MUNICIPIO DE:
TLALMANALCO
(Clave) (Denominacion) Ejercicio Fiscal 2020
MUNICIPIO DE TLALMANALCO o020 | Programa Presupuestario 01030401 Desarrallo De La Funcién Publica Y Etica En El Servicio Publico
ENTE PUBLICO: Proyecto 010304010101 | Fiscalizacion, Control Y Evaluacion Interna De La Gestion Publica
PLRM-01 PROGRAMAANUAL DE METAS Dependencia General Koo CONTRALORIA
-oie DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar Koo
Descripcién del Comprende las acciones de direccion para vigilar, fiscalizar, controlar y evaluar la gestion de los servidores publicos en la
Proyecto: administracion pablica municipal y el cumplimiento de sus obligaciones derivadas de los convenios suscritos con los gobiernos
b & Metas de Actividad Variacién
Codi escripcion . .
edigo de Ias Metas de Actividad Sustantivas Relevantes Unidad de Medida 2019 2020
Programado Alcanzado Programado Absoluta %
1 AUDITORIAS DE AREAS DEL MUNICIPIO AUDITORIA ] 0.00 0.00 12.00 12.00 0.00
2 ARQUEOS DE CAJA ARQUEO " 0.00 0.00 12.00 12,00 0.00
. L
3 CURSOS DE CAPACITACION CONTRALORES CURSO 0.00 0.00 10.00 10.00 0.00
SOCIALES
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Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacion Municipal 2020

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

MUNICIPIO DE:
TLALMANALCO
(Clave) (Denominacion) Ejercicio Fiscal 2020
MUNICIPIO DE TLALMANALCO 0020 | Programa Presupuestario 01030401 Desarrollo De La Funcién Pablica Y Etica En El Servicio Pblico
ENTE PUBLICO: Proyecto 010304010102 | Participacion Social En La Formulacién,Seguimiento,Control Y Evaluac Int De Obras,Program Y Serv H
PbRM-01 PROGRAMA ANUAL DE METAS Dependencia General Koo CONTRALORIA
e DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar 120 Administracion y Desarrollo de Personal
Descripcion del Comprende las acciones para promover la participacién organizada de la ciudadania en la formulacién, seguimiento, control y
Proyecto: evaluacion de programas de la administracion publica municipal y en particular en lo relativo a obras y servicios de mayor
Descriogia Metas de Actividad Variacion
. escripcion . !
d
Cadigo de [as Metas de Actividad Sustantivas Relevantes Unidad de Medida 2019 2020
Programado Alcanzado Programado Absoluta %
1 SUPERVISION DE OBRA PUBLICA EN PROCESO SUPERVISION 0.00 0.00 10.00 10.00 0.00
2 INTEGRACION COCICOVIS INTEGRACION 0.00 0.00 10.00 10.00 0.00
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Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para fa Planeacion, Programacién y Presupuestacion Municipal 2020

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

MUNICIPIO DE: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020
TLALMANALCO
(Clave) {Denominacion)
MUNICIPIO DE TLALMANALCO Programa Presupuestario 01030401 Desarrollo De La Funcién Publica Y Etica En El Servicio Pablico
, 0020
ENTE PUBLICO: Proyecto 010304010101 | Fiscalizacién, Control Y Evaluacién Interna De La Gestién Piblica
— CALENDARIZACION DE METAS Dependencia General Koo Contraloria
-ea DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar Koo
Unidad de Cantidad Calendarizacion de Metas Fisicas
Codigo | Descripcion de las Metas de la Actividad Medida Programada Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre
Anual Abs % Abs % Abs % Abs %
1 AUDITORIAS DE AREAS DEL MUNICIPIO AUDITORIA 12.00 3.00 25.00 3.00 25.00 3.00 25.00 3.00 25.00
2 ARQUEOS DE CAJA ARQUEO 12.00 3.00 25.00 3.00 25.00 3.00 25.00 3.00 25.00
]
3 CURSOS DE CAPACITACION CONTRALORES CURSO 10.00 2.00 20.00 2.00 20.00 2.00 20.00 4.00 40.00
SOCIALES \
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Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacion Municipal 2020

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

MUNICIPIO DE: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020
TLALMANALCO
(Clave) (Denominacion)
MUNICIPIO DE TLALMANALCO Programa Presupuestario 01030401 Desarrollo De La Funcién Publica Y Etica En El Servicio Publico
0020
ENTE PUBLICO: Proyecto 010304010102 | Participacién Social En La Formulacién,Seguimiento,Control Y Evaluac Int De Obras,Program Y Serv Pub
D dencia General Koo Contraloria
CALENDARIZACION DE METAS ependencia '
PbRM-02a DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar 120 Administracion y Desarrollo de Personal
Unidad de Cantidad Calendarizacion de Metas Fisicas
Cédigo Descripcion de las Metas de la Actividad Medida Programada Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre
Anual Abs % Abs % Abs % Abs %
1 SUPERVISION DE OBRA PUBLICA EN SUPERVISION 10.00 2.00 20.00 2.00 20,00 2.00 20.00 4.00 40.00
PROCESO
2 INTEGRACION COCICOVIS INTEGRACION 10.00 2.00 20.00 2,00 20.00 2.00 20.00 4,00 40.00
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MUNICIPIO DE TLALMANALCO

Programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario:

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal:

Tema de desarrolio:

Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
Manual para la Planeacion, Programacién y Presupuestacién Municipal del Ejercicio Anual 2020

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOQS 2020, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

01030401 Desarrolio de la funcion pblica y ética en el servicio publico

Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacién y para mejorar la atencién a la ciudadanfa, fomentando una vocacion de servicio ético y
profesional de los servidores ptiblicos. Asi mismo se incluyen las acciones de participacién social que contribuyan a lograr los objetivos.

KOO CONTRALORIA
Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector plblico

TIPO DE MATRIZ: OSFEM

. . Indicadores " .
Objetivo o resumen narrativo - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
Fin
Coentribuir al for dela i6n del servicio ético y Tasa de ién en los expedi de ({(Expedit de observacién y seguimiento al Anual Certificados bajo el resguardo de la N/A
profesional de la funcién publica a través del seguimiento y observaciony p del marco normativo institucional ES((B‘QQ_M Contraloria interna municipal. Direccién
observacién al cumplimiento del marco normative institucional. en el afio actual/Expedi de Eficiencia de Administracion.
observacién y seguimiento al cumplimiento del
marco iva instituci idos en el
afio anterior)-1)*100
Proposito
Los servidores priblicos desarrollan eficazmente Ia funcion piblica y Tasa de variacion de las quejas y/o ({Quejas y/o denuncias hacia servidores ptblicos Anual Sistema de Atencién Mexiguense, Los ciudadanos solicitan la
ética en el municipio en base a quejas y/o denuncias. denunclias presentadas hacia presentadas en el afio actual/Quejas y/o Estf_’rﬂég_iCO SECOGEM,. Centro de atencién resolucién de quejas y/o denuncias
servidores piiblicos denuncias hacia servidores publicos presentadas Eficiencia ciudadana. Libro de registro de la a servidores publicos.
en el afo anterior)-1)*100 contraloria interna.
Cumgonenles
1. Capacitaciones especializadas en el desarrollo h can q F je de capacitaci en temas (Capacitaci pecializadas en temas de Semestral Programas de capacitacion, Participacién de los servidores
en el servicio publico realizadas, de desarrollo humano realizadas i lo humano realizadas/ Capacitaciones Gestiénv Convacatorias. para recibir capacitacién
especializadas en temas de desarrollo humano Eficiencia especializada en materia de
programadas) *100 desarrollo humano
2. Campantas de informacién de las obligaciones de los servidores Porcentaje de campaiias de informacién (Campaiias de informacion de las obligaciones de Semestral Programas de difusién, La ciudadania demanda
publicos realizadas. a los servidores pablicos realizadas los servidores publicos realizadas /Campafias de Geifibn autoridades que desarrallen su
i ion de las iones de los servidores Eficiencia labor en pleno conacimiento de
publicos programadas)*100 sus obligaciones legales.
3, Auditorias a las obligaciones de los servidores piibli P je de auditorias a las (Auditorias a las obligaciones de los servidores Semestral Pliego de observaciones. Plataforma La normatividad induce ala
obligaciones de los servidores piblicos Ublicos realiza ditorfas a las obli Ges_ﬂbnv DeclaraNET Reportes administrativos. verificacién del cumplimiente de
de los servidores publicos programadas)*100 Eficiencia ebligaciones por parte de los
servidores plblicos
Actividades
1.1P ién y firma de con i p Porcentaje de convenios firmados con (Convenios firmados/Convenios Semestral Convenios vigentes. Las instituciones capacitadoras
instituciones capacitadoras programados)*100 Gestién acceden a la firma de convenios
Eficiencia
1.2 Registro de asistentes a las capacitaciones Porcentaje de asistentes a las {Numero de servidores publicos asistentes a Trimestral Listas de asistencia. Constancias de Los participantes convocados
capacitaciones capacitaciones/Nimero de servidores Gesltlﬁn‘ participacién. Servidores pu activos, asisten a capacitaciones.
plblicos)*100 Eficiencia (Secretaria de Administracion de
. Personal).
2.1 Elaboraci6n de carteles informativos. Porcentaje de carteles informativos (Carteles informativos elaborados/Carteles Trimestral Registro de carteles informativos. La participacién social se garantiza
elaborados, infarmativos requeridos)*100 Ges_ﬁbn_ Publicaci6n en sitio web del municipio. con la difusién de carteles
Eficiencia informativos.
3.1 Integracitn de los reportes de auditorias al expediente técnico. F je de rep de (Reportes de auq's,g;ias inlegrados al Trimestral Acta constitutiva, El COCICOVI verifica
integrados al expediente expediente/Repdftes dg ditonah Avurcsy g rore oportunamente la integracion de
9 . urtg Cofattice
; ger 100 * Jh vuree manto Cepmtddacional |~ reportes a los expedientes de
yuntamiento Consttucional JOL a4 / F ’r:\"\\ auditorias.
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Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacién Municipal del Ejercicio Anual 2020

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

MUNICIPIO DE TLALMANALCO
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2020

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Il: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable -

TEMA DE DESARROLLO: Eficiencia y eficacia en el sector pablico
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030401 Desarrollo de la funcion publica y ética en el servicio publico
PROYECTO: 010304010101  Fiscalizacién, control y evaluacién interna de la gestion plblica 010304010102  Participacién social en la formulacion,seguimiento,control y evaluac int de
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacién y para mejorar la atencién a la ciudadania, fomentando una vocacion de servicio

. ético y profesional de los servidores publicos. Asi mismo se incluyen las acciones de participacion social que contribuyan a lograr los objetivos.
DEPENDENCIA GENERAL: KOO CONTRALORIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 120 Administracién y Desarrollo de Personal, KOO _
Numero NF 1 ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion en los expedientes de observacion y seguimiento concluidos.
FORMULA DEL CALCULO: ((Expedientes de observacién y seguimiento al cumplimiento del marco normativo institucional concluidos en el afie actual/Expedientes de observacién y seguimiento al cumplimiento del marco-

normativo institucional concluidos en el afio anterior)-1)*100 -

INTERPRETACION: Porcentaje de Expedientes de observacion y seguimiento al cumplimiento del marco normativo institucional concluidos
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION: 138 TIPO DE INDICADOR: Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTOR El registro esta en el libro de gobierno, especial para los expedientes iniciados.
DE COMPARACION:
LINEA BASE Expedientes de observacién y seguimiento al cumplimiento del marco normativo institucional concluidos en el afio anterior

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL
Expedientes de observacion y seguimiento al cumplimiento del marco Expedientes ' Sumable 0.00 0.00 0.00 138.00 138,00
normativo institucional conciuidos en el afo actual
Expedientes de observacion y seguimiento al cumplimiento del marco Expedientes Sumable 0.00 0.00 0.00 138.00 138.00
normativo institucional concluidos en el afio anterior
RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE LAMETA ANUAL: “"Contribuir al desarrolio municipal
mediante la celebracién de convenios de coordinacién con la federacion y el estado.”
MEDIOS DE VERIFICACION: Certificados bajo el resguardo de la Contraloria interna municipal. Direccién de Administracién,
METAS DE ACTIVIDADES AUDITORIAS DE AREAS DEL MUNICIPIO ARQUEOS DE CAJA
RELACIONADAS YAVANCE - CURSOS DE CAPACITACION CONTRALORES SOCIALES SUPERVISION DE OBRA PUBLICA EN PROCESO

INTEGRACION COCICOVIS
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MUNICIPIO DE TLALMANALCO

Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
Manual para la Planeacion, Programacién y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 2020

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2020

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal [I. Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Eficiencia y eficacia en el sector publico
01030401 Desarrollo de la funcién publica y ética en el servicio plblico

010304010101  Fiscalizacion, control y evaluacién interna de la gestion publica

‘ético y profesional de los servidores publicos. Asi mismo se incluyen las acciones de participacion social que contribuyan a lograr los objetivos.

Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacion y para mejorar la atencion a la ciudadania, fomentando una vocacion de servicio

010304010102  Participacion social en la formulacitn,seguimiento,control y evaluac int de

DEPENDENCIA GENERAL: KOO CONTRALORIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 120 Administracion y Desarrollo de Personal,KOO
Numero NP 1 ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion de las quejas y/o denuncias presentadas hacia servidores ptblicos
FORMULA DEL CALCULO: ((Quejas y/o denuncias hacia servidores publicos presentadas en el afio actua_ﬂlQuejas ylo denuncias hacia servidores plblicos presentadas en el afio anterior)-1)*100
INTERPRETACION: SABER CUANTAS QUEJAS Y/O DENUNCIAS EXISTEN HACIA LOS SERVIDORES PUBLICOS EN ELANO ACTUAL.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION: 38 ) TIPO DE INDICADOR: Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTOR ESTAN REGISTRADOS EN EL LIBRO DE GOBIERNO, ASI MISMO CON CADA UNA DE LAS ACTAS ADMINISTRATIVAS INTEGRADAS EN CADA EXPEDIENTE.
DE COMPARACION:
LINEA BASE Quejas y/o denuncias hacia servidores publicos presentadas en el afio anterior ~
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL
Quejas y/o denuncias hacia servidores publicos presentadas en el afio QUEJAS Y/O DENUNCIAS Sumable 0.00 0.00 0.00 38.00 38.00
actual .
Quejas y/o denuncias hacia servidores publicos presentadas en el afio QUEJAS Y/O DENUNCIAS Sumable 0.00 0.00 0.00 38.00 38.00
anterior
RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
MEDIOS DE VERIFICACION:

METAS DE ACTIVIDADES
RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

Que los servidores publicos desarrollo en eficazmente la funcién pablica y ética en el municipio en base a quejas y/o denuncias.

Sistema de Atencién Mexiquense, SECOGEM. Centro de atencién ciudadana. Libro de registro de la contraloria interna.

AUDITORIAS DE AREAS DEL MUNICIPIO ARQUEOS DE CAJA

CURSOS DE CAPACITACION CONTRALORES SOCIALES SUPERVISION DE OBRA PUBLICA EN PROCESO
INTEGRACION COCICOVIS
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Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacién Municipal del Ejercicio Anual 2020

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

MUNICIPIO DE TLALMANALCO
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2020

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

TEMA DE DESARROLLO: Eficiencia y eficacia en el sector plblico
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030401 Desarrollo de la funcién pliblica y ética en el servicio ptblico
PROYECTO: 010304010101  Fiscalizacién, control y evaluacion interna de la gestion publica

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
ético y profesional de los servidores publicos. Asi mismo se incluyen ias acciones de participacion social que contribuyan a lograr los objetivos,

DEPENDENCIA GENERAL: KOO CONTRALORIA

DEPENDENCIA AUXILIAR: 120 Administracién y Desarrollo de Personal, KOO

Numero NC 1 ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de capacitaciones en temas de desarrollo humano realizadas

FORMULA DEL CALCULO:

(Capacitaciones especializadas en temas de desarrollo humano realizadas/ Capacitaciones especializadas en temas de desarrollo humano programadas) *100

INTERPRETACION: QUE SE REALICEN CAPACITACIONES ESPECIALIZADAS EN TEMAS DE DESARROLLO HUMANO.

Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacién y para mejorar la atencién a la ciudadania, fomentando una vocacion de servicio

010304010102  Participacién social en la formulacion,seguimiento,contral y evaluac int de

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION: 10 TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR CALENDARIZACION DE LAS CAPACITACIONES
DE COMPARACION: -
LINEA BASE Capacitaciones especializadas en temas de desarrollo humano realizadas
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL
Capacitaciones especializadas en temas de desarrollo humano realizadas CAPACITACIONES Sumable 0.00 5.00 0.00 5.00 10.00
Capacitaciones especializadas en temas de desarrollo humano CAPACITACIONES Sumable 0.00 5.00 0.00 5.00 10.00
rogramadas
RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL: Capacitaciones especializadas en e| desarrollo humano con enfogue en el servicio publico realizadas.

MEDIOS DE VERIFICACION:

METAS DE ACTIVIDADES
RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

Programas de capacitacién. Convocatorias.
AUDITORIAS DE AREAS DEL MUNICIPIO

CURSOS DE CAPACITACION CONTRALORES SOCIALES
INTEGRACION COCICOVIS
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()
MUNICIPIO DE TLALMANALCO

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLQO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

f

Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 2020

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2020

Eje transversal Il: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector publico

01030401 Desarrollo de la funcion ptiblica y ética en el servicio publico

010304010101

Fiscalizacion, control y evaluacion interna de [a gestién ptiblica

010304010102  Participacion social en la formulacién,seguimiento,control y evaluac int de

Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a'la poblacion y para mejorar la atencidn a la ciudadanfa, fomentando una vocacién de servicio
ético y profesional de los servidores publicos. Asi mismo se incluyen las acciones de participacion social que contribuyan a lograr los objetivos.

DEPENDENCIA GENERAL: KOO CONTRALORIA
DEPENDENCIAAUXILIAR: 120 Administracién y Desarrollo de Personal, KOO
Numero NC 2 ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de camparias de informacion a los servidores publicos realizadas
FORMULA DEL CALCULO: (Campanas de informacion de las obligaciones de los servidores publicos realizadas /Campanias de informacion de las obligaciones de los servidores ptblicos programadas)*100
INTERPRETACION: Campanas de informacién de las obligaciones de los servidores publicos programadas
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION: 16 TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR MEDIANTE LISTADOS DE ASISTENCIA
DE COMPARACION:
LINEA BASE Campafias de informacion de las obligaciones de los servidores publicos programadas
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL
Campanas de informacion de las obligaciones de los servidores ptblicos CAMPANAS Sumable 0.00 8.00 0.00 8.00 16.00
realizadas
Campanas de informacion de las obligaciones de los servidores ptblicos CAMPANAS Sumable 0.00 8.00 0.00 8.00 16.00
programadas
RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACION:

METAS DE ACTIVIDADES
RELACIONADAS Y AVANCE

“Contribuir al desarrollo municipal

mediante la celebracién de CAMPANAS DE INFORMACION DE LAS OBLIGACIONES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS."

Programas de difusion.

AUDITORIAS DE AREAS DEL MUNICIPIO

CURSOS DE CAPACITACION CONTRALORES SOCIALES
INTEGRACION COCICOVIS
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MUNICIPIO DE TLALMANALCO

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENC!A AUXILIAR:

Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacién Municipal del Ejercicio Anual 2020

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2020

Eje transversal Il: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector ptiblico
01030401 Desarrollo de la funcién publica y ética en el servicio ptblico

010304010101  Fiscalizacién, control y evaluacion interna de la gestion piblica 010304010102  Participacion social en la formulacién,seguimiento,control y evaluac int de

Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacion y para mejorar la atencion a la ciudadania, fomentando una vocacion de servicio
ético y profesional de los servidores publicos. Asi mismo se incluyen las acciones de participacion social que contribuyan a lograr los objetivos,

KOO CONTRALORIA

120 Administracion y Desarrollo de Personal, KOO

Numero NC 3 ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de auditorias a las obligaciones de los sgrvidcres publicos
FORMULA DEL CALCULO: (Auditorias a las obligaciones de los servidores publicos realizadas/Auditorias a las obligaciones de los servidores publicos programadas)*100
INTERPRETACION: Auditorias a las obligaciones de los servidores publicos
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION: 10 TIPO DE INDICADOR: Gestién
DESCRIPCION DEL FACTOR MEDIANTE ACTAS DE SUPERVISION A PERSONAL
DE COMPARACION:
LINEA BASE Auditorfas a las obligaciones de los servidores publicos programadas
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL
Auditorias a las obligaciones de los servidores publicos realizadas AUDITORIAS Sumable 0.00 5.00 0.00 ~5.00 10.00
Auditorias a las obligaciones de los servidores plblicos programadas AUDITORIAS Sumable 0.00 5.00 0.00 5.00 10.00
RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00
DESCRIPCION DE LAMETA ANUAL: La normatividad induce a la verificacion del cumplimiento de obligaciones por parte de los servidores publicos.
MEDIOS DE VERIFICACION: Pliego de observaciones. Plataforma DeclaraNET Reportes administrativos.
METAS DE ACTIVIDADES AUDITORIAS DE AREAS DEL MUNICIPIO ARQUEOS DE CAJA
RELACIONADAS Y AVANCE CURSOS DE CAPACITACION CONTRALORES SOCIALES SUPERVISION DE OBRA PUBLICA EN PROCESO

INTEGRACION COCICOVIS
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Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 2020

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

MUNICIPIO DE TLALMANALCO

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2020

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal |l: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

TEMA DE DESARROLLO: Eficiencia y eficacia en el sector publico
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030401 Desarrollo de la funcién piblica y ética en el servicio publico
PROYECTO: 010304010101  Fiscalizacion, control y evaluacién interna de fa gestion pablica

010304010102  Participacion social en la formulacién,seguimiento,control y evaluac int de

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacion y para mejorar la atencion a la ciudadania, fomentando una vocacion de servicio !

ético y profesional de los servidores pGblicos. Asi mismo se incluyen las acciones de participacion social que contribuyan a lograr los objetivos.

DEPENDENCIA GENERAL: KOO CONTRALORIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 120 Administracion y Desarrollo de Personal, KGO
Numero NA 1.1 ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de convenios firmados con instituciones capacitadoras
FORMULA DEL CALCULO: (Convenios firmadas/Convenios programados)*100
INTERPRETACION: QUE SE FIRMEN CONVENIOS CON INSTITUCIONES CAPACITADORAS
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION: <] TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR MEDIANTE LOS CONVENIOS FIRMADOS
DE COMPARACION:
LINEA BASE Convenios firmados
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL
Convenios firmados CONVENIOS Sumable 0.00 3.00 0.00 3.00 6.00
Convenios programados CONVENIOS Sumable 0.00 3.00 0.00 3.00 6.00
RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACION:
METAS DE ACTIVIDADES

QUE LAS INSTITUCIONES CAPACITADORAS FIRMEN CONVENIOS.

Convenios vigentes.

AUDITORIAS DE AREAS DEL MUNICIPIO

ARQUEOS DE CAJA
RELACIONADAS Y AVANCE GURSOS DE CAPACITACION CONTRALORES SOCIALES SUPERVISION DE OBRA PUBLICA EN PROCESO
INTEGRACION COCICOVIS
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MUNICIPIO DE TLALMANALCO

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacién Municipal del Ejercicio Anual 2020

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2020

Eje transversal Il: Gebierno Moderno, Capaz y Responsable
Eficiencia y eficacia en el sector publico
01030401 Desarrollo de la funcién pablica y ética en el servicio publico
010304010101  Fiscalizacion, control y evaluacion interna de la gestion publica 010304010102  Participacion social en la formulacion,seguimiento,control y evaluac int de

Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacion y para mejorar la atencion a la ciudadania, fomentando una vocacion de servicio
ético y profesional de los servidares publicos. Asi mismo se incluyen las acciones de participacion social que contribuyan a lograr los objetivos.

DEPENDENCIA GENERAL: KOO CONTRALORIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 120 Administracion y Desarrollo de Personal, K00
Numero NA 1.2 ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR:’ Porcentaje de asistentes a las capacitaciones
FORMULA DEL CALCULO: (Numero de servidores publicos asistentes a capacitaciones/Numero de servidores ptblicos)*100
INTERPRETACION: Numero de servidores publicos
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: 6 TIPO DE INDICADOR: Gastion
DESCRIPCION DEL FACTOR MEDIANTE LISTAS DE ASISTENCIA
DE COMPARACION:
LINEA BASE Numero de servidores pablices
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL
Numero de servidores publicos asistentes a capacitaciones CAPACITACIONES Sumable 2.00 2.00 1.00 1.00 6.00
Numero de servidores publicos CAPACITACIONES Sumable 2.00 2.00 1.00 1.00 6.00
RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
DESCRIPCION DE LAMETA ANUAL: QUE LAS PERSONAS CONVOCADAS PARAASISTIR A LA CAPACITACION, LA LLEVEN A CABO.
MEDIOS DE VERIFICACION: Listas de asistencia. Constancias de participacién. Servidores puiblicos activos. (Secretaria de Administracion de Personal).
METAS DE ACTIVIDADES AUDITORIAS DE AREAS DEL MUNICIPIO ARQUEOS DE CAJA
RELACIONADAS Y AVANCE CURSOS DE CAPACITACION CONTRALORES SOCIALES SUPERVISION DE OBRA PUBLICA EN PROCESO

INTEGRACION COCICOVIS
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Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacién Municipal del Ejercicio Anual 2020

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

MUNICIPIO DE TLALMANALCO

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2020

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Il: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

TEMA DE DESARROLLO:

Eficiencia y eficacia en el sector publico

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030401 Desarrollo de la funcién publica y ética en el servicio pablico
PROYECTO: 010304010101  Fiscalizacion, control y evaluacion interna de la gestién plblica 010304010102  Participacion social en la formulacion, seguimiento,control y evaluac int de
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacion y para mejorar la atencién a la ciudadania, fomentando una vocacién de servicio
ético y profesional de los servidores ptiblicos. Asi mismo se incluyen las acciones de participacién social que contribuyan a lograr los objetivos.
DEPENDENCIA GENERAL: KOO CONTRALORIA
DEPENDENCIAAUXILIAR: 120 Administracion y Desarrollo de Personal, KOO
Numero NA 21 ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de carteles informativos elaborados.
FORMULA DEL CALCULO: (Carteles informativos elaborados/Carteles informativos requeridos)*100

INTERPRETACION:

QUE SE REALICEN CARTELES INFORMATIVOS

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: 30 TIPO DE INDICADOR: Gestién
DESCRIPCION DEL FACTOR CARTELES (OFICINAS)
DE COMPARACION:
LINEA BASE Carteles informativos requeridos
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL
Carteles informativos elaborados CARTELES Sumable 10.00 10.00 5.00 5.00 30.00
Carteles informativos requeridos CARTELES Sumable 10.00 10.00 5.00 5.00 30.00
RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL: QUE EN DIVERSAS AREAS SE REALICEN CARTELES INFORMATIVOS
MEDIOS DE VERIFICACION: Registro de carteles informativos. Publicacion en sitio web del municipio.
METAS DE ACTIVIDADES AUDITORIAS DE AREAS DEL MUNICIPIO ARQUEOS DE CAJA
RELACIONADAS Y AVANCE CURSOS DE CAPACITACION CONTRALORES SOCIALES SUPERVISION DE OBRA PUBLICA EN PROCESO

TIPO DE FICHA: OSFEM Est

INTEGRACION COCICOVIS
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Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacién Municipal del Ejercicio Anual 2020

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

MUNICIPIO DE TLALMANALCO
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2020

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal |I: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

Eficiencia y eficacia en el sector piblico

01030401 Desarrollo de la funcién ptblica y ética en el servicio piblico

010304010101  Fiscalizacion, control y evaluacion interna de la gestion pablica 010304010102  Participacion social en la formulacion,seguimiento,control y evaluac int de

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: ! Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacién y para mejorar la atencién a la ciudadania, fomentando una vocacion de servicio

ético y profesional de los servidores puiblicos. Asi mismo se incluyen las acciones de participacion social que contribuyan a lograr los objetivos.

DEPENDENCIA GENERAL: KOO CONTRALORIA

DEPENDENCIA AUXILIAR: 120 Administracién y Desarrollo de Personal, KOO

Numero NA 31 ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de reportes de auditorias integrados al expediente

FORMULA DEL CALCULO: {Reportes de auditorias integrados al expediente/Reportes de auditorias generados)*100

INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE:

QUE SE REALICEN CARTELES INFORMATIVOS

Eficiencia

FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: 10 TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR EN AUDITORIAS Y/O EXPEDIENTES
DE COMPARACION:
LINEA BASE Reportes de auditorias generados
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL
Reportes de auditorias integrados al expediente REPORTES Sumable 2.00 2.00 3.00 3.00 10.00
Reportes de auditorias generados REPORTES Sumable 2.00 2.00 3.00 3.00 10.00
RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
MEDIOS DE VERIFICACION:
METAS DE ACTIVIDADES

SE REALICEN AUDITORIAS Y SE FORMULEN LAS ACTAS CONSTITUTIVAS
Acta constitutiva.

AUDITORIAS DE AREAS DEL MUNICIPIO ARQUEOS DE CAJA

RELACIONADAS Y AVANCE CURSOS DE CAPACITACION CONTRALORES SOCIALES SUPERVISION DE OBRA PUBLICA EN PROCESO
INTEGRACION COCICOVIS
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